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MASOK MIKENT LATNAK ENGEM,
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HOGYAN BEFOLYASOLJA OKET,
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MASOK.”

ARONSON (1980)
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A TRENING TORTENETE

* Tudomanytorténeti el6zmények
Korai csoportpszichoterapias koncepciok:
Pratt (1905) tud&betegek gyogyitasaban
Freud (1906) tanulmanyi csoportja
Slavson(1934) rosszul alkalmazkodo fiatal
lanyok csoportja
Activity group: korrektiv cselekvés,
onkifejezés, majd elmondasa
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A TRENING TORTENETEA™

+ FREUD:
Témeglélektan és én-analizis
—vezetd nélklli csoport: kilengésre hajlamos —
témeg

— Vezet6 kézpontu csoport: a szorongéas és a
neurézis csokkentésére alkalmas

* DE nem hasznalta a kiscsoportot terapiara

A TRENING TORTENETE

A szocialpszicholégia hatasa
e Triplett: teljesitményndvekedés
csoportban
* Moreno: szociometria, pszichodrama (1910-t6l)
Pszichodrama: a kreativ spontaneitas

A csoport tagjainak részvétele a dramatikus alkotasban:
"rogtdnzések szinhaza”

1932.: csoport-pszichoterapia
Fogalmai: encounter, szabad-interakcio

« Sherif (1939) az autokinetikus hatas
» Ash befolyasolasi kiséletei
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A tréning modszer szlletése

*  Kurt Lewin
+ Kétforras: (1) alaklélektan és
(2) szocialpszichologia
(1) Alelki jelenségek mint strukturak, mint

rendszerszer(i modellek abrazolhatok és
értelmezhet6k

(2) A csoportdinamika elmélete

A tréning modszer szlletése

» Lewin vizsgalati terepe:

— A taplalkozasi szokasok valtozasa /
véltoztatasa

— Az etnikai diszkriminacio lekliizdése
— A hatékony vezetés kérdései

A tréning modszer szuletése

A T- csoport ,szliletése”

Center for Group Dynamics az M.1.T. Alkalmazott
Viselkedéstudoméngi Intézetében (Institute for
Applied Behavioral Science)

Lewin munkatarsai: Benne, Bradford és Lippitt

Az NTL (National Training Laboratories) megalapitasa
1947. Bethel

,human relations training”

BST (basic skill training) program
Sensitivity training group - T-csoport
A -csoport (action group)

Northfieldi kisérlet

» Bion és Foulkes

— Atszervezték a katonai pszichiatriai részleg
mikodését (1942-45),

— demokratikus, a pacienseket bevono déntési
rendszert hoztak létre,

— terapias célzatu beszélget6 csoportokat
vezettek be.

Ez volt az alapja a Tavistock mdédszernek, mely
a szervezeti folyamatok 6nvizsgalo tanulasa.
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Bion csoportelmélete

* A Tavistock modszer elmélete

» ,munkacsoport”

- ,alapfeltevés csoport”

Mintha k6z6s hallgatélagos feltételezés élne a
helyzetrél; a csoport érzelmi allapotabdl vezethetd le,
rejtettek, de a viselkedés alapjat képezik, a csoportot
a tudattalan vagyak mozgatjak.

Biont a csoportban zajlo lelki 6sszerendezédések,
a csoportegész megnyilvanulasai, valamint a
vezetés, a hatalom, az autoritas konfliktusai
foglalkoztattak.
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Bion csoportelmélete

Az ,alapfeltevés” csoportban az érzelmi
allapotok valtakozasa:

—1. fliggéség: a vezetéhoz kotddnek

— 2. harc — menekilés: tamadjak a vezetdt,
rivalist allitanak

— 3. parképzés
— 4. tevékeny munkacsoport
(Duphy 1964.)
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Gestalt terapia

+ A fragmentalt énrészek tudatositasa és
integracioja
» A fokusz a jelenen és a hogyanon van

* A szervezet a kdrnyezettel vald
kapcsolattartasi képességenek
visszaallitdsa

Perls
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Humanisztikus pszicholégl\a

+ Klienskdzpontu terapia
— Rogers, Maslow

— ENCOUNTER csoportmédszer kialakulasa
Talalkozas :

lehetbvé teszi a maszk levételét,

sajatos intimitasi éiményt ad,

alkalmassa teszi a személyiséget az egyedi
impulzusok és visszajelzések fogadasara.

Fer
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A 80-as évek tréning formai

» Gordon-féle hatékonysagfejlesztés
» Tranzakcioanalizis — Berne

* NLP Bandler-Gindler

A tréningek tipusai

» Az egyéni fejlesztést szolgald tréningek
— Készségfejleszté: kommunikacids, szocidlis
készségek, vezetdi, stb.

» A csoportmikodést, egyuttmikodeést
fejleszté:
— teamépitd

» A szervezet mikodését segitd tréningek

Ve7Z2m)
A tréning alapfogalmai v

* A csoport dinamikus egész, egy rész
valtozasa modositja barmely mas rész
allapotat.

» A kiscsoport pszichikus erdtér, amelyben
az egyensuly helyredllitasara iranyuld
feszultség dnfenntartd és dnszabalyozé
cselekvéseket indit el.

(Mérei)
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A tréning alapfogalmai: a csop\ort

* A csoport a szocidlis helyzetek,
folyamatok, jelenségek
tanulmanyozasanak terepe.

» Csoportképzédés:

— k6z06s normak, értékek
— viselkedésmintak,
— torténet, Osszetartozas,

— tudattalan fantaziak, érzelmi
oOsszerendez6dés
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A tréning alapfogalmai: szerepel-e—
csoportban

* A szerepek jellemzéi:
+ SZEREP

— megvalédsitas

— kongruencia

— konfliktus

— valtasi képesség

— interdependencia
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A tréning alapfogalmai: szer\ep

» Tobbszoros SZEREP esetén
— Konfuzié
— hianyz6 szerepkonszenzus
— inkonzisztencia
— elértéktelenedés (kilirtilt szerepek)
— elégtelenség

— szerepegylttes
Ve 7 74
A tréning alapfogalmai: szerep wre—

csoportszerep: pszichodinamikai rangsor (Schindler '57)

A pszichologiai csoport v

» Feladata:

* A résztvevOk mikodésének,
viszonyulasanak alakitasa, fejlesztése

»megvalodsitas, megjelenités, belsd,
tudattalan dsszetev8inek megitélése,
zavarainak atdolgozasa,

»egyes szocialis szerepek elsajatitasa,
készségfejlesztés.

A funkcionalis csoport alakulasa

» A csoporttagsag és pszichologiai
biztonsag érzetének kialakulasa,

+ konfliktusok a tagok, a tagok és a vezetd
kozott,

+ az interperszonalis kapcsolatok
elmélyulése,

+ a feladat elvégzéséhez sziikséges
hatékonyabb szervez&dés.

(Wheelan, 1997)

A csoportfolyamat: Mikortol cs@
a csoport?

* A csoportképzddés szintjei:
— Csoport-objektivaciok (értékek, normak,
hagyomanyok, szokasok, ritualék, mi-tudat)
— Csoportcél és —feladat megvaldsitasa

— Strukturalédas: affektiv, kommunikativ,
funkcionalis-kooperativ szerep, tekintélyi-
hatalmi szerkezet alakulasa

(Pataki)
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A csoport folyamatat leird modelfek

» Progressziv modell: a csoport érettsége
folyamatosan névekszik.

» Ciklikus modell: azonositani lehet események
sorozatat, de nem 6nmagaba visszatérd
ciklusrdl van szé. (mar folyamatosan mikédé
csoportnal)

* Nem szekvencidlis modell: az események nem
mutatnak szabalyszeriiséget, s a kilénb6z6
hatasok valtoztatjak a csoportaktivitas fokuszat.

Progressziv modell

bevezeté szakasz foszakasz lezaré
szakasz
elofazis | tajékozédas | vihar, krizis

Agaza- autoritas intimitas Interdepen-

rian dens

(1997) szeretet

Hartford | csoport | csoportala- | dezintegralé | csoportmitkddés, fenntartas befejezés

(1971) tervezés | kulds das és elékészi-

konfliktus tése,

lezaras

Mac- bevonodas | differencid- | interperszonalis munka lezaras

Kenzie lodas

(1997)

Tuckman alakulas viharzas norma-képzés mitkodés

(1965)

Wheelan ajékozodas, | illeszkedé soportk lidacio csoport-

(1997) strukturald- | és konfliktus | kdzosségi onszabalyozas leépiilés

das
Yalom el6készi | bevezetés konfliktus kohézio érett csoport | lezaras
(1970) -tés
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Nem szekvencialis modelt

» A csoport miikddésében tobb szint van
Lsd.: Bion alapfeltevés modellje
(alapfeltevés vs feladatteljesités)
» Foulkes: a csoport Iényege a kommunikacios
folyamat fenntartasa, négy szinten:
— mindennapi viszonyok — szocidlis szint
— attételi szint — a korabbi kapcsolati mintazatok
ismétlédésének szintje;
— projektiv szint — kdzos fantaziak, elharitasok
— primordialis (6si) szint — a kollektiv tudattalan szintje
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A tréning alapfogalmai v

* A csoportdinamika:
a csoportos egyuttlét és interakcié folyamataban
a csoporttagok kélcsénésen befolyasoljak
egymast, ugy, hogy k6zds normakat alakitanak
ki, javarészt tudattalan médon.
Ezek a percepcid, az érzelmi beallitédas és a
viselkedés kdzos szabalyai, amelyekhez a
csoport igazodik.

(Buda)
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A tréning alapfogalmai v

* A csoportdinamika fontos elemei:
— a szocialis facilitacié
— a csoportnormak kialakulasa
— a szerepvaltas lehetésége
— a tobbszoros tarsas tukrozés
— a szocidlis visszajelzések
— a kockazatvallalasi lehet6ségek
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A tréning alapfogalmai v

* A csoportvezetd

csoporttag is egyben, és a folyamatok szervezése,
serkentése, kdnnyitése a feladata - tekintélykonfliktus

A csoportvezetd szempontjabdl alapszakaszokra bontott
modell:

« tervezés

* kezdés

« felmérés

* kozép- és munkaszakasz
« értékelés

* befejezés
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A tréning alapfogalmai v

A tarsas inditasu viselkedés valtozas fazisai

» A felolvasztas fazisa: az egyént olyan helyzetbe
hozza, ahol tradicionalis beallitddasai,
értékrendje, viselkedésmaodja
megkérdéjelezédik.

» A véltoztatas fazisa: Uj beallitédasok,
viselkedésmodok kialakitasa.

» A visszafagyasztas: a kialakitott beallitodasok,
értékek. Viselkedésmodok, az Uj szokasok
stabilizalasa. (Lewin —Beckhard 1974)
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A tréning alapfogalmai v

* Sajat éelmény:
— Self experience
— Selbsterfahrung
,Sajat énjét tapasztalja meg”
Tapasztalatszerzés az én-mikddéseinkrdl
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A tréning alapfogalmai Y

Lényeges tanulasi elem: a sajat én-kép prezentacié
(Goffman, 1980.)
,Mennyi felesleges megnyilvanulas és viselkedési
algoritmus szolgalja magatartasaban, hogy valami
onmaga szamara fontos képet keltsen. Akkor
kénnyebb a valtoztatas, ha mogé latnak a
stratégiaknak.”
Szerepfejlesztés:
szerepgyakorlas
szerepgazdagitas
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A tréning alapfogalmai v

+ A tréningek értékelése:
— ,Hallo — good-bye” effektus (Schofield)

,Meggy6zi magat, hogy j6 volt”

Mit varunk a tréningektdl?
peldaul:
» Szocialis készségek /Ugyességek,

kommunikacios készségek fejlesztése

— A nemverbalis kommunikacids és a
metakommunikacié pontos dekddolasi
képessége

— A nemverbalis kommunikacié alkalmazasanak
készsége

— A flexibilisebb verbalis kommunikacio

Mit varunk a tréningektdl?
peldaul:
— A feszliltségtlirés képessége
— A feedback hasznositas képessége
— A szocidlis Utemérzék
— A szituacids atértelmezés (refraiming)
— Konfliktustlré és konfliktusmegoldé képesség
— A szocialis befolyasolas fokozott képessége




